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RESUMO 
A Cooperativa Sicredi União PR/SP, apoia, fomenta e desenvolve projetos e ações 
sociais, voltados para o desenvolvimento das comunidades onde atua. Entre os 
projetos sociais desenvolvidos pela cooperativa Sicredi União PR/SP em 2012, 
destacamos a realização do projeto ”Árvore Solidária”, o qual é sinônimo do 
engajamento e da cooperação dos diretores, colaboradores e associados, da 
cooperativa Sicredi, o qual envolveu mais de 600 pessoas. O Objetivo principal desse 
projeto foi à confecção, na ocasião do Natal, de uma árvore com alimentos e produtos 
de higiene e limpeza nas Unidades de Atendimento da Cooperativa Sicredi, para serem 
doados às entidades socioassistenciais localizadas nos municípios que compreende a 
área de abrangência da Cooperativa. 
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INTRODUÇÃO 
Visão  
Ser reconhecido pela sociedade como instituição financeira cooperativa, 
comprometida com o desenvolvimento econômico e social dos associados e das 
comunidades, com crescimento sustentável das cooperativas, integradas em um 
sistema sólido e eficaz. 
Missão  
Como sistema cooperativo, valorizar o relacionamento, oferecer soluções financeiras 
para agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos associados e 
da sociedade. 
Valores  
• Preservação irrestrita da natureza cooperativa do negócio. 
• Respeito à individualidade do associado. 
• Valorização e desenvolvimento das pessoas. 
• Preservação da instituição como sistema. 
• Respeito às normas oficiais e internas. 
• Eficácia e transparência na gestão. 
 
A Cooperativa de Crédito de Livre Admissão União Paraná - Sicredi União PR/SP é 
filiada ao Sistema Sicredi, o qual é organizado com padrão operacional único, com mais 
de 2,3 milhões de associados e 1.229 pontos de atendimento, em 10 estados do país. 
A Cooperativa Sicredi União PR/SP, foi fundada em 25.09.1985, sob o nome de 
Cooperativa de Crédito Rural de Maringá – CREDIMAR originou-se dentro da 
COCAMAR, e atendia somente produtores rurais.  
Em 1998, passa a integrar o Sistema Sicredi, sob a denominação de Cooperativa de 
Crédito Rural de Maringá – Sicredi Maringá. 
Em 2005,transforma-se em cooperativa de Livre Admissão e passa a atender todos os 
segmentos tornando-se Cooperativa de Crédito de Livre Admissão Maringá. 
Em 2009, com a fusão das cooperativas Sicredi Maringá, Sicredi Vale do Bandeirante e 
parte da Sicredi Norte do Paraná surge a Sicredi União PR. 
Neste ano de 2013, ocorre a fusão das cooperativas Sicredi União PR e Sicredi Centro 
Leste Paulista alterando o nome para Sicredi União PR/SP. 
            Atualmente a Cooperativa Sicredi, conta com 69 unidades de atendimento (UA) 
distribuídas pelo estado do Paraná e interior de SP. 
            A cooperativa é signatária do Pacto Global, desde 2011, bem como é empresa 
parceira dos 08 Objetivos de Desenvolvimento do Milênio. Dessa maneira realiza ações 
sociais que vão de encontro com esses objetivos. 
O Sicredi também está mais uma vez nesse ano de 2013, entre as melhores empresas 
para trabalhar no Brasil. Uma conquista de quem trabalha para o bem comum, se 
dedica e transforma diariamente o relacionamento para todos. 



 
As ações sociais da Cooperativa Sicredi União PR/SP, são incentivadas e desenvolvidas, 
em diversas ocasiões no ano. Colaboradores e associados das UAs se solidarizam para 
a arrecadação de brinquedos, para dia das crianças, chocolate para serem doados na 
páscoa, de agasalhos no inverno, de alimentos nas convenções de colaboradores.  
Também é realizado o apoio a projetos sociais desenvolvidos por entidades da 
comunidade, por meio de divulgação de suas promoções e aquisição de produtos que 
geram renda para entidades socioassistenciais, assim como o fomento ao 
voluntariado. 
Ao final do ano além da Árvore Solidária, a Cooperativa Realiza o Natal solidário para 
as crianças atendidas pela entidade socioassistencial de Maringá, Encontro Fraterno 
Lins de Vasconcellos. Na ocasião são distribuídos presentes para as crianças, elas 
brincam com colaboradores em brinquedos recreativos e recebem lanches e 
guloseimas. 
Além dessas ações, a Cooperativa também desenvolve o Programa do Sistema Sicredi 
”União Faz a Vida”, que tem como objetivo construir e vivenciar atitudes e valores de 
cooperação e cidadania por meio de projetos em escolas, contribuindo para a 
educação integral de crianças e adolescentes. Este Programa está sendo desenvolvido 
pela Cooperativa em alguns municípios de sua área de abrangência como, Cambé, 
Santa Fé, Nova Esperança, Munhoz de Mello, Ivatuba, Floraí, Jussara e Londrina. Em 
2012 foi desenvolvido aproximadamente 60 projetos em 20 escolas, 366 educadores e 
4900 alunos. 
Tratando-se de ação social, a principal ação Solidária desenvolvida pela Cooperativa no 
ano de 2012 foi o projeto “Árvore Solidária”, que propôs uma ação social que 
possibilitasse atingir os Objetivos do Desenvolvimento do Milênio, em especial de 
número 01 – Acabar com a Fome e a Miséria e o objetivo de número 08 - Todo Mundo 
Trabalhando pelo Desenvolvimento.  
Portanto, esta ação, está em consonância com esses dois Objetivos do Milênio 
mencionados e contribuiu para que fossem minimizadas as necessidades básicas, 
como falta de alimentação digna e desigualdades sociais no período de festividades 
natalinas. Principalmente, proporcionou, que valores como o espírito cooperativo e 
solidariedade fossem praticados pelos colaboradores e associados, em suas 
comunidades. 
 
1. JUSTIFICATIVA: O projeto “Árvore Solidária” nasceu do engajamento dos 
colaboradores da Cooperativa Sicredi União, incentivados por sua missão e embasados 
pelo espírito cooperativo e solidário em prol do desenvolvimento da comunidade. 
Partindo de solicitações de instituições que buscavam doações para seus atendidos nas 
festividades do fim do ano. 
 

2. OBJETIVO GERAL: O Objetivo principal desse projeto foi à confecção, na ocasião do 

Natal, de uma árvore com alimentos e produtos de higiene e limpeza nas Unidades de 

Atendimento da Cooperativa Sicredi União PR/SP, para serem doados às entidades 



 
socioassistenciais localizadas nos municípios que compreende a área de abrangência 

da Cooperativa. 

 

3. OBJETIVOS ESPECÍFICOS: • Engajar os colaboradores e associados para a 

arrecadação de alimentos. 

• Montar uma árvore de alimentos para serem doados para entidades 

socioassistenciais dos municípios da área de abrangência da cooperativa. 

• Integrar associados, colaboradores, parceiros para a realização da ação social 

solidária de Natal. 

 

4. METODOLOGIA: Para a realização do projeto “Árvore Solidária”, a metodologia de 

trabalho utilizada foi à metodologia participativa, a qual se refere ao envolvimento dos 

atores sociais em várias etapas do projeto: 

 Mobilização dos colaboradores para ação social, pela quipe de gestão de pessoas e 

pela equipe de marketing; 

Doação de alimentos pelos colaboradores das Unidades de atendimento; 

Arrecadação dos produtos junto aos associados;  

Montagem da árvore de Natal com os alimentos; 

Contato com entidades assistenciais; 

Entrega dos produtos, em solenidade nas Unidades de Atendimento. 

 

5. MONITORAMENTO DOS RESULTADOS: Quais os indicadores utilizados para monitorar 

os resultados do projeto? Não deixe de  indicar os instrumentos de monitoramento  -  

exemplo: O número de participantes é um  indicador de monitoramento então, a lista de 

presença é um instrumento de monitoramento. 

1. Indicador Qualitativo 1 - Institucional/colaboradores 

a) Desenvolvimento da solidariedade e da cooperação; 

b) Engajamento dos colaboradores na mobilização e arrecadação dos alimentos; 

c) Conhecimento da realidade social de diversos segmentos da assistência social do município 

onde estão inseridos; 

2.  Indicador Qualitativo 2 - Comunidade/Associados 

a) Conhecimento e envolvimento no projeto “Árvore Solidária”, no momento em que se 

direcionaram até as 38 Unidades de atendimento da Cooperativa Sicredi União PR/SP; 

b) Engajamento na campanha através de doações de produtos de higiene, limpeza e alimentos 

utilizados na montagem da árvore para beneficio das entidades socioassistenciais do 

município; 

3. Indicador Qualitativo 3 - Entidades Sócioassistenciais 



 
a) Envio de cartas de agradecimentos pelas entidades socioassistenciais beneficiadas pelo 

projeto. 

b) Relato das entidades socioassistenciais beneficiadas atendidas pelo projeto sobre a 

importância da ação para as pessoas atendidas por elas; 

c) Destinação dos alimentos doados ao público atendido pelas entidades, sendo eles: Crianças, 

adolescentes, idosos e famílias em situação de vulnerabilidade Social. 

d) A possibilidade de melhores condições socioeconômicas dos assistidos pelas entidades na 

ocasião das festividades Natalinas. 

4. Indicador quantitativo 

60 entidades atendidas;  

22 mil quilos de produtos arrecadados e doados; 

38 unidades de atendimento; 

Obs: Lista de entidades e instrumentais em anexo 

 

6. VOLUNTÁRIOS: Os voluntários da Ação Social Árvore Solidária, são: 

• Colaboradores da Cooperativa Sicredi União PR/SP; 

• Associados da Cooperativa Sicredi União PR/SP; 

• Eventuais empresas do comércio das cidades em que está sendo desenvolvida a ação 

social; 

 

7. CRONOGRAMA: Cronograma - Ação Social - Árvore Solidária 

Período* Ação 

2ª quinzena de Outubro Convite de mobilização para todos os gerentes das 

unidades de atendimento. 

 

1ª quinzena de Novembro Distribuição do material marketing da ação 

Até 2ª quinzena de Dezembro Arrecadação dos alimentos 

2ª quinzena de Dezembro Entrega dos alimentos arrecadados 

1ª quinzena de Janeiro do ano seguinte Divulgação dos resultados 

*O período de realização do cronograma da ação pode sofrer alteração de acordo com 

a agenda anual da Cooperativa. 

 

9. ORÇAMENTO: Todos os alimentos arrecadados são doados voluntariamente, sendo 

que não é estimado valor em dinheiro das doações. 
 

10. CONSIDERAÇÕES FINAIS: Cooperativa Sicredi União PR/SP pretende que este 

projeto tenha continuidade, com meta de superação da quantidade de unidades 

envolvidas, do aumento substancial de produtos arrecadados, e por consequência, 



 
mais entidades socioassistenciais beneficiadas. Imbuída de seu princípio cooperativo, e 

o desenvolvimento da comunidade, a Cooperativa Sicredi União PR/SP, também 

almeja que projetos como a “Árvore Solidária”, possa motivar e incentivar mais 

empresas, instituições e pessoas, a se engajarem em projetos e ações sociais. 

 

REFERÊNCIAS 
BOFF, L. Sustentabilidade – O que é – O que não é. Petrópolis-RJ: EditoraVozes, 2012. 
KLIKSBERG, B. Desigualdade na América Latina. O debate adiado. 2.Ed - Brasília: Cortez, 
2001. 
SECRETARIA GERAL DA PRESIDENCIA DA REPÚBLICA - CARTILHA DA 5ª EDIÇÃO DO 
ODM BRASIL – Prêmios objetivos de Desenvolvimento do Milênio Brasil-
Municipalização dos ODM e participação social - 2013. 
SICREDI. Relatório de Responsabilidade Social. Disponível em:<www.sicredi.com.br>. 
Acesso em: 12/07/2013. 
ZARPELON, M. I.  Gestão e Responsabilidade Social: NBR 16001/ SA 8000 - Implantação 
e prática. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006. 


